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Наименование СМО (филиала): АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ГОСУДАРСТВЕННАЯ МЕДИЦИНСКАЯ СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ "ЗАПОЛЯРЬЕ"

Почтовый адрес: ЯМАЛО-НЕНЕЦКИЙ АВТОНОМНЫЙ ОКРУГ, Г. САЛЕХАРД, УЛ. МАЯКОВСКОГО, Д. 4

Приказ ФОМС:

Об утверждении формы

от 31.12.2013 №294

О внесении изменений

от

Отчет

об информационном сопровождении застрахованных лиц на всех этапах оказания им 

медицинской помощи

Представляют:

страховая медицинская организация (филиал), заключившая договор о финансовом обеспечении обязательного медицинского страхования, 

территориальному фонду обязательного медицинского страхования

ежемесячно - до 20 числа месяца, следующего за отчетным

территориальный фонд обязательного медицинского страхования Федеральному фонду обязательного медицинского страхования

ежемесячно - до 25 числа месяца, следующего за отчетным



АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ГОСУДАРСТВЕННАЯ МЕДИЦИНСКАЯ СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ "ЗАПОЛЯРЬЕ"

ЯМАЛО-НЕНЕЦКИЙ АВТОНОМНЫЙ ОКРУГ, Г. САЛЕХАРД, УЛ. МАЯКОВСКОГО, Д. 4

Приказ ФОМС:

Об утверждении формы

от 31.12.2013 №294

О внесении изменений

от

Представляют:

страховая медицинская организация (филиал), заключившая договор о финансовом обеспечении обязательного медицинского страхования, 

территориальному фонду обязательного медицинского страхования

ежемесячно - до 20 числа месяца, следующего за отчетным

территориальный фонд обязательного медицинского страхования Федеральному фонду обязательного медицинского страхования

ежемесячно - до 25 числа месяца, следующего за отчетным



За отчетный период

1 2 3 4

Численность застрахованных лиц, получивших направление на 

оказание медицинской помощи в условиях дневного стационара, 

всего

01 человек    839

в том числе:

выбравших медицинскую организацию на территории субъекта 

РФ, в котором выдан полис

01.1 человек    839

выбравших медицинскую организацию за пределами субъекта 

РФ, в котором выдан полис ОМС
01.2 человек    0

Численность застрахованных лиц, получивших направление на 

оказание медицинской помощи в условиях круглосуточного 

стационара, всего

02 человек   2 374

в том числе:

выбравших медицинскую организацию на территории субъекта 

РФ, в котором выдан полис

02.1 человек   2 374

выбравших медицинскую организацию за пределами субъекта 

РФ, в котором выдан полис ОМС
02.2 человек    0

Численность застрахованных лиц, госпитализированных в 

медицинские организации для оказания медицинской помощи, из 

числа получивших направление, всего

03 человек   3 213

в том числе:

в дневном стационаре
03.1 человек    839

в круглосуточном стационаре 03.2 человек   2 374

Численность застрахованных лиц, госпитализированных в 

медицинские организации для оказания медицинской помощи с 

нарушением срока ожидания, из числа, получивших 

направление, всего

04 человек    0

в том числе:

в дневной стационар
04.1 человек    0

в круглосуточный стационар 04.2 человек    0

Количество случаев оказания медицинской помощи с 

нарушением сроков ожидания, по которым проведены МЭЭ и 

ЭКМП, всего

05 случай    0

в том числе:

в дневном стационаре
05.1 случай    0

в круглосуточном стационаре 05.2 случай    0

Численность застрахованных лиц, в отношении которых не 

состоялась запланированная госпитализация из-за отсутствия 

медицинских показаний, всего

06 человек    0

в том числе:

в дневной стационар
06.1 человек    0

в круглосуточный стационар 06.2 человек    0

Количество случаев, по которым проведены МЭЭ и ЭКМП в связи 

с несостоявшейся госпитализацией из-за отсутствия медицинских 

показаний, всего

07 случай    0

в том числе:

в дневном стационаре
07.1 случай    0

в круглосуточном стационаре 07.2 случай    0

Количество случаев оказания плановой медицинской помощи, 

отклоненных от оплаты в связи с превышением объема 

медицинской помощи, установленного Комиссией по разработке 

Территориальной программы ОМС

08    16

в том числе:

в дневном стационаре
08.1 случай    2

в круглосуточном стационаре 08.2 случай    14

Таблица 1. Сведения об организации оказания медицинской помощи в условиях дневного и круглосуточного стационаров

Единица

измерения

Значение

Наименование показателя № строки



С начала года

5

  4 002

  4 002

   0

  11 807

  11 807

   0

  15 809

  4 002

  11 807

   0

   0

   0

   0

   0

   0

   0

   0

   0

   0

   0

   0

   370

   52

   318

Таблица 1. Сведения об организации оказания медицинской помощи в условиях дневного и круглосуточного стационаров

Значение



За отчетный период

1 2 3 4

Численность застрахованных лиц, включенных медицинскими 

организациями в списки для проведения первого этапа 

диспансеризации проводимой с периодичностью 1 раз в 3 года, 

всего

   в том числе:

01 человек   2 320

граждане мужского пола 01.1 человек   1 076

18-39 лет 01.2 человек    250

40-59 лет 01.3 человек    598

60-65 лет 01.4 человек    124

66-74 года 01.5 человек    82

75 лет и старше 01.6 человек    22

граждане женского пола 01.7 человек   1 244

18-39 лет 01.8 человек    298

40-54 года 01.9 человек    610

55-65 лет 01.10 человек    175

66-74 года 01.11 человек    117

75 лет и старше 01.12 человек    44

Численность застрахованных лиц, включенных медицинскими 

организациями в списки для проведения первого этапа 

диспансеризации проводимой с периодичностью 1 раз в 2 года, 

всего

   в том числе:

02 человек    0

граждане мужского пола 02.1 человек    0

49-59 лет 02.2 человек    0

60-65 лет 02.3 человек    0

66-73 года 02.4 человек    0

граждане женского пола 02.5 человек    0

49-54 лет 02.6 человек    0

55-65 лет 02.7 человек    0

66-73 года 02.8 человек    0

Таблица 2.  Сведения о численности застрахованных лиц включенных в списки для прохождения первого этапа диспансеризации.

Единица

измерения

Всего

Наименование показателя № строки



С начала года

5

  10 803

  4 942

  1 326

  2 551

   640

   353

   72

  5 861

  1 406

  2 824

   887

   558

   186

   0

   0

   0

   0

   0

   0

   0

   0

   0

Таблица 2.  Сведения о численности застрахованных лиц включенных в списки для прохождения первого этапа диспансеризации.

Всего



За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Численность застрахованных лиц, индивидуально 

проинформирован-ных о возможности прохождения 

диспансеризации в медицинской организации, к 

которой они прикреплены, всего

   в том числе:

01 человек   2 320   10 803   1 582   6 421    0    0    361

граждане мужского пола 01.1 человек   1 076   4 942    716   2 997    0    0    164

18-39 лет 01.2 человек    256   1 325    250    999    0    0    0

40-59 лет 01.3 человек    479   2 551    334   1 402    0    0    113

60-65 лет 01.4 человек    128    640    71    344    0    0    31

66-74 года 01.5 человек    76    353    50    212    0    0    17

75 лет и старше 01.6 человек    12    73    11    40    0    0    3

граждане женского пола 01.7 человек   1 244   5 861    866   3 424    0    0    197

18-39 лет 01.8 человек    229   1 406    298   1 030    0    0    0

40-54 года 01.9 человек    629   2 947    358   1 560    0    0    140

55-65 лет 01.10 человек    137    764    116    426    0    0    29

66-74 года 01.11 человек    129    558    73    322    0    0    20

75 лет и старше 01.12 человек    37    186    21    86    0    0    8

Численность застрахованных лиц, повторно 

индивидуально проин-формирован-ных о возможности 

прохождения диспансеризации в медицинской 

организации, к которой они прикреплены, всего

   в том числе:

02 человек    0    0    0    0    0    0    0

граждане мужского пола 02.1 человек    0    0    0    0    0    0    0

18-39 лет 02.2 человек    0    0    0    0    0    0    0

40-59 лет 02.3 человек    0    0    0    0    0    0    0

60-65 лет 02.4 человек    0    0    0    0    0    0    0

66-74 года 02.5 человек    0    0    0    0    0    0    0

75 лет и старше 02.6 человек    0    0    0    0    0    0    0

граждане женского пола 02.7 человек    0    0    0    0    0    0    0

18-39 лет 02.8 человек    0    0    0    0    0    0    0

40-54 года 02.9 человек    0    0    0    0    0    0    0

55-65 лет 02.10 человек    0    0    0    0    0    0    0

66-74 года 02.11 человек    0    0    0    0    0    0    0

75 лет и старше 02.12 человек    0    0    0    0    0    0    0

Таблица 3.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для проведения первого этапа диспансеризации проводимой с периодичностью 1 раз в 3 

года.

Еди-ница 

изме-рения

Всего
SMS рассылка Почтовые рассылки Телефонный обзвон

в том числе по способам информирования

Наименование показателя № строки



С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

11 12 13 14 15 16 17 18 19

  1 216    0    0    0    0    0    0    377   3 166

   559    0    0    0    0    0    0    196   1 386

   2    0    0    0    0    0    0    0    324

   389    0    0    0    0    0    0    151    760

   112    0    0    0    0    0    0    22    184

   48    0    0    0    0    0    0    15    93

   8    0    0    0    0    0    0    8    25

   657    0    0    0    0    0    0    181   1 780

   11    0    0    0    0    0    0    0    365

   432    0    0    0    0    0    0    112    955

   105    0    0    0    0    0    0    30    233

   85    0    0    0    0    0    0    24    151

   24    0    0    0    0    0    0    15    76

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

Таблица 3.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для проведения первого этапа диспансеризации проводимой с периодичностью 1 раз в 3 

года.

Телефонный обзвон

Системы обмена 

текстовыми сооб-щениями 

для мо-бильных платформ 

(мессенджеры)

Электронная почта Адресный обход

Иные способы 

индивидуального 

информирования

в том числе по способам информирования



За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Численность застрахованных лиц, индивидуально 

проинформирован-ных о возможности прохождения 

диспансеризации в медицинской организации, к 

которой они прикреплены, всего

   в том числе:

01 человек    0    0    0    0    0    0    0

граждане мужского пола 01.1 человек    0    0    0    0    0    0    0

49-59 лет 01.2 человек    0    0    0    0    0    0    0

60-65 лет 01.3 человек    0    0    0    0    0    0    0

66-73 года 01.4 человек    0    0    0    0    0    0    0

граждане женского пола 01.5 человек    0    0    0    0    0    0    0

49-54 лет 01.6 человек    0    0    0    0    0    0    0

55-65 лет 01.7 человек    0    0    0    0    0    0    0

66-73 года 01.8 человек    0    0    0    0    0    0    0

"Численность застрахованных лиц, повторно 

индивидуально проин-формированных о возможности 

прохождения диспансеризации в медицинской 

организации, к которой они прикреплены, всего

   в том числе:"

02 человек    0    0    0    0    0    0    0

граждане мужского пола 02.1 человек    0    0    0    0    0    0    0

49-59 лет 02.2 человек    0    0    0    0    0    0    0

60-65 лет 02.3 человек    0    0    0    0    0    0    0

66-73 года 02.4 человек    0    0    0    0    0    0    0

граждане женского пола 02.5 человек    0    0    0    0    0    0    0

49-54 лет 02.6 человек    0    0    0    0    0    0    0

55-65 лет 02.7 человек    0    0    0    0    0    0    0

66-73 года 02.8 человек    0    0    0    0    0    0    0

Таблица 4.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для проведения первого этапа диспансеризации проводимой с периодичностью 1 раз в 2 

года.

Единица 

изме-рения

За отчетный 

период

С начала 

года

Всего
SMS рассылка Почтовые рассылки Телефонный обзвон

в том числе по способам информирования

Наименование показателя № строки



С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

11 12 13 14 15 16 17 18 19

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

Таблица 4.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для проведения первого этапа диспансеризации проводимой с периодичностью 1 раз в 2 

года.

Телефонный обзвон

Системы обмена 

текстовыми сооб-щениями 

для мо-бильных платформ 

(мессенджеры)

Электронная почта Адресный обход

Иные способы 

индивидуального 

информирования

в том числе по способам информирования



За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Чсленность застрахованных лиц, 

индивидуально 

проинформированных о 

возможности прохождения 

диспансеризации в медицинской 

организации, к которой они 

прикреплены, всего

   в том числе:

01 человек    0    0    0    0    0    0    0

граждане мужского пола 02 человек    0    0    0    0    0    0    0

18-39 лет 03 человек    0    0    0    0    0    0    0

40-59 лет 04 человек    0    0    0    0    0    0    0

60-65 лет 05 человек    0    0    0    0    0    0    0

66-74 года 06 человек    0    0    0    0    0    0    0

75 лет и старше 07 человек    0    0    0    0    0    0    0

граждане женского пола 08 человек    0    0    0    0    0    0    0

18-39 лет 09 человек    0    0    0    0    0    0    0

40-54 года 10 человек    0    0    0    0    0    0    0

55-65 лет 11 человек    0    0    0    0    0    0    0

66-74 года 12 человек    0    0    0    0    0    0    0

75 лет и старше 13 человек    0    0    0    0    0    0    0

Таблица 5.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, направленных для проведения 2 этапа диспансеризации, включенных медицинскими организациями в списки для проведения первого 

этапа диспансеризации.

Единица 

изме-

рения

Всего
SMS рассылка Почтовые рассылки Телефонный обзвон

в том числе по способам информирования

Наименование показателя № строки



С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

11 12 13 14 15 16 17 18 19

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

   0    0    0    0    0    0    0    0    0

Таблица 5.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, направленных для проведения 2 этапа диспансеризации, включенных медицинскими организациями в списки для проведения первого 

этапа диспансеризации.

Телефонный обзвон

Системы обмена 

текстовыми сооб-

щениями для мо-

бильных платформ 

(мессенджеры)

Электронная почта Адресный обход

Иные способы 

индивидуального 

информирования

в том числе по способам информирования



За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

1 2 3 4 5 6 7 8

Численность застрахованных 

лиц, индивидуально проин-

формированных о 

необходимости прохождения 

дис-пансерного наблюдения, 

всего

   в том числе:

01 человек   3 274   19 351    682   2 101    592

граждане мужского пола 02 человек   1 673   9 423    271   1 013    267

18-39 лет 03 человек    211   1 032    10    45    20

40-59 лет 04 человек    505   3 279    110    372    70

60-65 лет 05 человек    351   1 944    91    239    60

66-74 года 06 человек    368   2 197    50    259    87

75 лет и старше 07 человек    238    971    10    98    30

граждане женского пола 08 человек   1 601   9 928    411   1 088    325

18-39 лет 09 человек    238    995    19    42    28

40-54 года 10 человек    315   2 524    105    297    40

55-65 лет 11 человек    483   3 002    140    397    140

66-74 года 12 человек    331   2 309    101    242    62

75 лет и старше 13 человек    234   1 098    46    110    55

Таблица 6.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для проведения 

диспансерного наблюдения в медицинской организации, к которой они прикреплены.

Еди-ница 

изме-рения За отчетный 

период

С начала 

года

Всего

Онкологические 

заболевания

Заболевания 

эндокринной системы

в том числе по информированию граждан с установленным диагнозом

Наименование показателя № строки



С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

9 10 11 12 13 14 15

  3 877    465   1 977    755   7 010    780   4 386

  1 864    256    956    485   3 444    394   2 146

   103    10    114    91    342    80    428

   727    104    384    150   1 150    71    646

   389    57    181    69    787    74    348

   499    64    211    83    792    84    436

   146    21    66    92    373    85    288

  2 013    209   1 021    270   3 566    386   2 240

   133    27    119    67    191    97    510

   460    67    299    32    869    71    599

   612    50    280    79   1 221    74    492

   577    45    230    75    882    48    378

   231    20    93    17    403    96    261

Таблица 6.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для проведения 

диспансерного наблюдения в медицинской организации, к которой они прикреплены.

Заболевания 

эндокринной системы

Бронхолегочные 

заболевания

Болезни системы 

кровообращения

Прочие неинфекционные 

заболевания

в том числе по информированию граждан с установленным диагнозом



За отчетный период

1 2 3 4

Численность застрахованных лиц, принявших участие в 

телефонном опросе по вопросам прохождения профилактических 

мероприятий, всего

   в том числе:

01 человек    434

граждане мужского пола 01.1 человек    207

18-39 лет 01.2 человек    48

40-59 лет 01.3 человек    35

60-65 лет 01.4 человек    55

66-74 года 01.5 человек    60

75 лет и старше 01.6 человек    9

граждане женского пола 01.7 человек    227

18-39 лет 01.8 человек    50

40-54 года 01.9 человек    44

55-65 лет 01.10 человек    55

66-74 года 01.11 человек    58

75 лет и старше 01.12 человек    20

Численность застрахованных лиц, принявших участие в 

телефонном опросе по вопросам прохождения диспансеризации 

(не прошедшие профилактические мероприятия), всего

   в том числе:

02 человек    321

граждане мужского пола 02.1 человек    158

18-39 лет 02.2 человек    30

40-59 лет 02.3 человек    38

60-65 лет 02.4 человек    40

66-74 года 02.5 человек    42

75 лет и старше 02.6 человек    8

граждане женского пола 02.7 человек    163

18-39 лет 02.8 человек    32

40-54 года 02.9 человек    38

55-65 лет 02.10 человек    25

66-74 года 02.11 человек    50

75 лет и старше 02.12 человек    18

Таблица 7.  Сведения об организации телефонных опросов застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для 

проведения диспансеризации.

Единица

измерения

Всего

Наименование показателя № строки



С начала года

5

  2 853

  1 344

   326

   359

   358

   224

   77

  1 509

   377

   393

   378

   276

   85

  2 431

  1 132

   280

   335

   308

   158

   51

  1 299

   354

   338

   305

   227

   75

Таблица 7.  Сведения об организации телефонных опросов застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для 

проведения диспансеризации.

Всего



Наименование показателя № строки
Единица

измерения

1 2 3

Численность страховых представителей 00 человек

Численность страховых представителей 1 уровня, всего

   в том числе:
01 человек

специалист федерального контакт - центра 01.1 человек

из них: прошедших специальную подготовку 01.2 человек

специалист регионального  контакт - центра 01.3 человек

из них: прошедших специальную подготовку 01.4 человек

Численность страховых представителей 2 уровня, всего 02 человек

из них: прошедших специальную подготовку 02.1 человек

Численность страховых представителей 3 уровня, всего 03 человек

из них: прошедших специальную подготовку 03.1 человек

Таблица 8. Сведения о количестве страховых представителей.



Значение

На 1 число месяца 

следующего за 

отчетным (00 часов)

4

   34

   17

   0

   0

   17

   17

   12

   12

   5

   5

Таблица 8. Сведения о количестве страховых представителей.



За отчетный период

2 4

01    560

01.1    464

01.2    0

02    2

02.1    1

02.2    1

02.3    0

02.4    1

02.5    1

02.6    0

03    1

Таблица 9. Сведения о деятельности страховых представителей.

Единица

измерения

3

Количество поступивших устных обращений, всего:

из них: переадресованных к страховому представителю 2 уровня

из них: переадресованных к страховому представителю 3 уровня

Количество поступивших письменных обращений от 

застрахованных лиц, всего

к страховому представителю 2 уровня

   в том числе:

рассмотренные без нарушения сроков

рассмотренные с нарушением сроков обращения

к страховому представителю 3 уровня

рассмотренные без нарушения сроков

рассмотренные с нарушением сроков обращения

штук

штук

штук

штук

штук

штук

Наименование показателя № строки

1

штук

штук

штук

Количество поступивших письменных обращений от 

застрахованных лиц, требующих организации проведения МЭЭ и 

ЭКМП

Значение

штук

штук

Руководитель организации

(Ф.И.О.)(подпись)

Терещенко Елена АнатольевнаИсполнитель

(Ф.И.О.)(подпись)

8349229-92-95 доб.108

(номер контактного телефона)

РOLIS@SALEKHARD.RU

(E-mail)

НАЗМУТДИНОВ ВЯЧЕСЛАВ БОРИСОВИЧ



Таблица 9. Сведения о деятельности страховых представителей.

С начала года

5

   7

   7

   0

  3 074

   0

   18

   9

   11

   7

   4

Значение

  3 304

(Ф.И.О.)

Терещенко Елена Анатольевна

(Ф.И.О.)

8349229-92-95 доб.108

(номер контактного телефона)

РOLIS@SALEKHARD.RU

(E-mail)

НАЗМУТДИНОВ ВЯЧЕСЛАВ БОРИСОВИЧ


